
PERMANENCE 
ÉCRIVAIN 
PUBLIC
VOUS AVEZ BESOIN D’UNE AIDE POUR RÉDIGER ET COMPRENDRE 
VOS COURRIERS ADMINISTRATIFS (LETTRE À UNE RÉGIE, À UNE 
ASSURANCE, POUR LA RÉSILIATION DE CONTRAT, ETC.) ?

Permanence gratuite à disposition des habitantes 
et des habitants de Lancy et de Plan-les-Ouates

– Les vendredis après-midis
– Sur rendez-vous uniquement
– Pour tous courriers administratifs (sauf juridiques)

Service des affaires sociales 
et du logement
Route de Saint-Julien 63  
1212 Grand-Lancy
Tél. 022 706 16 66
sasl@lancy.ch

WWW.LANCY.CH


